Responsabilitatile participantilor WIC

Responsabilitatile participantilor WIC. Tratati WIC si
personalul magazinului cu respect si politete.

Pastrati aceasta mapa. Dumneavoastra sau reprezentantul
dumneavoastra trebuie sa semneze Mapa WIC ID si sa aveti
intotdeauna aceasta mapa la dumneavoastra la toate intalnirile
WIC si la magazin. Mapa WIC ID este dovada de identificare si
semnatura a dumneavoastra.

Respectati-va programarile. Apelati furnizorul local WIC daca
doriti o reprogramare. Mamele si copiii WIC trebuie sa fie prezenti la

toate intalnirile de certificare sau recertificare.

Informati-ne. Informati furnizorul local WIC ori de céte ori va

mutati, mai ales daca va mutati in afara zonei acoperite de serviciile

furnizorului. Personalul va poate ajuta transferandu-va la un alt
furnizor local WIC.
Utilizati corect cecurile WIC. Aceasta inseamna:

e |uati cecurile WIC doar de la unul din furnizorii locali WIC la un
moment dat.

® Nu semnati cecurile WIC Tnainte =
de a merge la magazin.

e Faceti cumparaturi la magazinele

aprobate WIC.
e Folositi cecurile WIC in perioadele de timp specificate.

e Aduceti imediat la cunostinta casierului faptul ca folositi pentru
cumparaturi cecuri WIC.

e Separati alimentele WIC de cele non-WIC atunci cand
faceti plata.

e Cititi Modul de folosire a beneficiilor bonului in numerar (cec)
de pe cartela oficiala WIC de cumparare a fructelor si
legumelor atunci cand cumparati fructe si legume proaspete
si/sau congelate.

e Verificati suma introdusa de casier pe cecurile WIC pentru a va
asigura ca aceasta corespunde sumei totale inregistrata pentru
alimentele primite.

e Trebuie sa semnati cecurile WIC la casa doar dupa ce casierul
introduce data si valoarea vanzarii.

Reprezentantul va reprezinta. Aceasta inseamna:

o Instruiti-va reprezentantul despre modul corect de utilizare a
cecurilor dumneavoastrd WIC si invatati-l s& cumpere alimente
aprobate WIC.

e Reprezentantul dumneavoastra trebuie sa semneze Mapa WIC
ID inainte de a merge la cumparaturi in locul dumneavoastra.
Reprezentantul trebuie sa semneze cecurile WIC la casa doar
dupa ce casierul introduce data si valoarea vanzarii.

Fiti sincer. Aceasta inseamna:

e Asigurati-va ca doar participantii WIC consuma alimentele
WIC primite.

e Cumpdrati alimentele aprobate WIC mentionate pe cecurile WIC.

e Nu ascundeti realitatea pentru a obtine beneficii WIC.

® Nu returnati alimente WIC pentru numerar sau credit, nu vindeti
cecuri WIC sau alimente WIC, sau nu utilizati cecuri WIC
raportate ca fiind pierdute sau furate.

¢ Nu incalcati aceste reguli, in caz contrar puteti fi exclusi din
programul WIC, avand de rambursat banii pentru alimentele
la care nu ati avut dreptul si/sau veti fi chemat(a) n justitie.

Drepturile participantilor WIC

Educatie nutritionala. WIC va ajuta
sa fnvatati cum sa oferiti hrana familiei
intr-un mod sanatos.

Informatii si sfaturi. WIC ofera
informatii despre optiunile sanitare,
imunizare si alte programe.

Sprijin pentru alaptatul la san.
WIC ofera informatii si sprijin privind
alaptatul la san.

Alimente WIC. Veti primi cecuri WIC pentru alimente
sanatoase in fiecare luna in care sunteti eligibil pentru WIC.

Tratament egal. Sunteti tratat cu respect si politete indiferent
de rasa, culoarea, originea nationala, sex, dizabilitati, religie sau
apartenenta politica pe care o aveti.

Corectitudine. Aveti posibilitatea de a ataca in justitie orice
decizie luata de furnizorul local WIC care priveste eligibilitatea
dumneavoastra pentru Program.

Ajutor de la altii. Puteti avea un reprezentant desemnat
pentru a obtine cecurile WIC si a face cumparaturi Tn locul
dumneavoastra.

inregistrare ca votant. Aveti posibilitatea de a va inregistra
pentru a vota.

intrebari despre alimentele
WiIC

Daca aveti intrebari despre alimentele WIC sau
fntdmpinati probleme in gasirea alimentelor WIC,
contactati furnizorul dumneavoastra local WIC.

Apelati clinica dumneavoastra WIC:

e Daca nu puteti veni la urmatoarea
programare.

e Daca aveti intrebari privind nutritia sau
alaptatul la san.

e Daca cecurile dumneavoastra au fost
furate sau pierdute.

e Daca se modifica numele, adresa sau
numarul dumneavoastra de telefon.

e Daca aveti comentarii sau ingrijorari.
Observatiile dumneavoastra sunt importante pentru noi.

Pastrati aceasta mapa!
Intotdeauna aveti la dumneavoastra aceasta
Mapa WIC ID...

e La programarile WIC (impreuna cu documentul
dumneavoastra de identificare cu poza).

e |a magazinul de alimente.
e Daca va mutati.

Missouri Department of Health and Senior Services (Departamentul din
Missouri al Serviciului pentru Sanétate si Persoane Invarste) este un angajator
de sanse egale/actiuni pozitive Serviciile oferite sunt nediscriminatorii. Forme
alternative ale acestei publicatii destinate pentru persoanele cu dizabilitati
pot fi obtinute contactand Missouri Department of Health and Senior Services
(Departamentul din Missouri al Serviciului pentru Sanétate si Persoane Invarste)
la 573-751-6204. Telefon pentru cetateni cu deficiente de vorbire si auz
800-735-2966. VOCE 1-866-735-2460.

USDA este un furnizor de sanse egale.
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